Yhteistpajakokeilu asuinalueen kehittamisessa

Soile Juujarvi

Asuinalueiden kehittdmisessa korostetaan yha
enemman useiden toimijoiden yhteispelia ja kansa-
laisyhteiskunnan merkitystd. Asukkaiden kokemuk-
set, luovuus ja toiminnalliset resurssit tulisi saada
mukaan kehittdmistydhon. Toisaalta Suomessa vallit-
seva keskitetyn kaupunkisuunnittelun malli on haaste
kaupunginosissa viriaville ruohonjuuritason vaikutta-
mispyrkimyksille. Perinteisten toimintamallien rinnalle
tarvitaankin uudenlaisten osallistumistapojen luomis-
ta (Asuinalueiden kehittdmisohjelma 2013-2015, Ho-
relli, Saad-Suhonen, Wallin & Botero 2015, Marjala &
Tolvanen 2010). Tassa artikkelissa kuvataan Espoon
keskuksessa toteutettua yhteisdpajakokeilua, jonka
tavoitteena oli tuoda yhteen alueen toimijoita ja asuk-
kaita seka kehittaa uusia yhteistydmalleja aluekehit-
tamiseen. Yhteis6pajat olivat osa Laurea-ammattikor-
keakoulun toteuttamaa Valittavéat Valittavat Verkostot
-hankkeen toimintatutkimusta.

Hankkeen haastattelujen perusteella Espoon keskuk-
sen ja lahialueiden kehittamiselle on leimallista vahva
kaupungin ja kolmannen sektorin toimijoiden yhteis-
tyd (Salin & Pesso 2015). Alueen asukkailla puoles-
taan on monenlaisia vaikuttamispyrkimyksia, mutta
he kokevat oikea-aikaisen vaikuttamisen vaikeaksi ja
jopa mahdottomaksi (Lund & Juujarvi 2015b). Halu-
simmekin monipuolistaa kehittdjien verkostoa kutsu-
malla tydskentelyyn mukaan myods asukkaita ja yri-
tyksia. Kaiken kaikkiaan pajoihin osallistui 49 alueen

toimijaa ja asukasta. Mukana oli kaupungin virkamie-
hid ja aluekehittdjia, kauppakeskusten, jarjestdjen ja
yhdistysten edustajia, tutkijoita ja opiskelijoita. Osal-
listujajoukon moninaisuudella pyrittiin siihen, etta silla
olisi riittavat tiedolliset, taidolliset ja taloudelliset re-
surssit uusien yhteistyémallien kokeiluun.

YhteisOpajojen kehittdmisprosessi

Muutoslaboratorio-tydskentelyyn perustuvaa yhtei-
sOpajatoimintaa on aiemmin kokeiltu Suurpellossa
(Juujarvi & Pesso 2012), josta saadut myonteiset ko-
kemukset innostivat kokeilemaan sitd myds Espoon
keskuksessa. Kysymyksessa on yhteiseen oppimi-
seen perustuva sosiaalisen innovoinnin menetelma,
jossa on useita vaiheita. Punaisena lankana on laa-
jentaa osallistujien ymmarrysta yhteisesta toiminnan
kohteesta ja edistaa yhteistyota siihen liittyvien tavoit-
teiden saavuttamiseksi (Engestrom 1987, Virkkunen
& Newnham 2013.) Pajojen vetajana toimi muutos-
laboratorio-koulutuksen kaynyt konsultti yhteistydssa
Espoon keskuksen projektijohtaja Mikko Kivisen ja
tutkijatiimin kanssa. Pajat pidettiin Espoon valtuusto-
talon kahviossa parin viikon véalein kello 16.30 alka-
en. Osallistujamaara vaihteli 24 ja 36 henkilon valilla.
Jokaisella pajalla oli oma teemansa, joka vei kehit-
tdmisprosessia eteenpain (ks. kuvio 1). Pajojen oh-
jelmassa vaihtelivat tutkijoiden tekemat interventiot,
pienryhmétydskentely ja yhteinen keskustelu.
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YhteisOpajatydskentely kaynnistyi alkutilanteen kar-
toituksella ensimmaisessa tyopajassa. Tuloksena
syntyi yhteinen ndkemys alueen kehittdmiskohteista,
joita olivat yhteistydn koordinointi ja yhteisen tahto-
tilan luominen, asukkaiden saaminen mukaan kehit-
tdmistoimintaan, yhteiset asukastilat ja asukkaiden
kotoutuminen alueelle. Monilla oli myds kokemus
siita, ettd Espoon keskusta ei kohdella tasapuolisesti
kaupunkialueiden keskinaisessa resurssien jaossa ja
etta alueen kehittaminen on hidasta. Osallistujat toi-
vat esiin my0ds alueen voimavaroja, kuten alueen mo-
nisarmaisyys, historiallinen kerrostuneisuus ja moni-
kulttuurisuus. Tunnistetut kehittdmishaasteet olivat
entuudestaan tuttuja useimmille osallistujille. Uutta oli
sen sijaan niiden pohtiminen eri nakdkulmista entuu-
destaan tuntemattomien vieruskaverien kanssa.

Muutoslaboratoriossa keskeinen interventiomene-
telma on ns. kaksoisarsytyksen menetelma, jossa
osallistujat altistetaan tunnistamaan ja kokemaan ny-
kyisessa toiminnassa olevia ristiriitoja autenttisen ai-
neiston, kuten haastattelujen ja dokumenttien perus-
teella. Tutkijat puolestaan tuovat ristiriitojen analyysiin
teoreettisia malleja, jotka auttavat osallistujia etaanty-
maan ristiriidasta ja tarkastelemaan sita laajemmasta
nakokulmasta (Virkkunen & Newnham 2013, ks. tar-
kemmin Lund & Juujarvi 2015a). Toisessa tydpajassa
analysoitiin kehittdmistoimintaa toimintajarjestelman
mallin (Engestrom 1987) ja osallistujien tuottamien ai-
neistojen avulla. Analyysin kohteena oli nelja Espoon
keskuksen kehittamiseen liittyvaa osallistujille tuttua
tapausta. Tarkoituksena oli tapausten analyysin kaut-
ta saada selville, millaisia pullonkauloja, katkoksia ja
ristiriitoja on aluekehittamisen nykykaytanndgissa.

Analyysin perusteella suurimmaksi yhteiseksi on-
gelmaksi osoittautui alueellisen kehittdmistyén joh-
tamisen, koordinoinnin ja tydnjaon puute. Espoon
keskuksen alueella on runsaasti erilaisia verkostoja,
monipuolista osaamista ja laajaa tiedontuotantoa,

joita ei pystytd hyddyntdmaan tehokkaasti. Kehitta-
mistydn valineista erityisesti viranomaisviestinnan
arvioitiin olevan tehotonta ja sitd haluttiin kehittda
vuorovaikutteisemmaksi ja monikanavaisemmaksi.
Asukkaista erityisesti maahanmuuttajat voimavaroi-
neen toivottiin saatavan paremmin mukaan alueen
kehittdmiseen.

Kolmannessa tydpajassa lahdettiin innovoimaan uu-
sia toimintamalleja kaupunkisuunnittelukeskuksen
johtajan Torsti Hokkasen pitdmén visiopuheen ja
yhteisen dialogin pohjalta. Espoon keskuksen visio
2030 herétti runsaasti keskustelua ja siihen kaivattiin
mukaan enemman sosiaalisen ja kulttuurisen kehit-
tdmisen nakodkulmaa. Espoon keskuksen haasteet
littyvat alueen eriytymiskehitykseen, joita ei voida
ratkaista perinteisen kaupunkisuunnittelun keinoin.
Osallistujat pohtivat, voisiko kaavoitusprosessiin si-
saltyd myds sosiaalinen kaava, jossa asetettaisiin
tavoitteita alueen hyvinvoinnille. Keskustelu loi yh-
teistd ymmarrysta siita, ettd kehittdmistoimenpiteiden
tavoitteena tulee olla alueen monipuolinen kehittdmi-
nen. Tahtotilaksi méaériteltiin vetovoimainen Espoon
keskus, jonne kaikki haluavat tulla asumaan, téihin,
opiskelemaan, harrastamaan tai vierailemaan.

Neljannessa tyOpajassa tiimit laativat suunnitelmat
neljdlle kokeilulle, jotka kukin osaltaan vastasivat
ristiriita-analyysissd tunnistettuihin  kehittamistar-
peisiin. Suunnitelmat ristiinarvioitiin ja tiimit saivat
toisilta sparrauksen lisdksi uusia resursseja ja yh-
teistybkumppaneita. Kokeilut toivat yhteen toisilleen
entuudestaan tuntemattomia toimijoita ja asukkaita
my0ds pajojen ulkopuolelta. Viimeisessa tyopajassa
uudet toimintamallit arvioitiin kahden kuukauden ko-
keilujakson perusteella ja kukin niistd paatettiin va-
kiinnuttaa.

Yhteiskehittelya yhteisépajoissa
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Uusia toimintamalleja Espoon keskuksen kehitta-
miseen

YhteisOpajojen kokeilut synnyttivat uutta "pdhinad”
Espoon keskuksessa. Espoontorin kauppakeskuk-
sen vetamassa kokeilussa haluttiin tarjota torialue
kansalaisten vapaaseen kayttoon sen elavoittdmisek-
si. Sielld jarjestettiinkin aurinkoisena kevatpaivana
kavelyfudisturnaus, joka kerasi runsaasti pelaajia ja
katsojia. Monikulttuurinen kohtaamispaikka Trapesa,
Espoon mielenterveysyhdistys ja Tuomarilan martat
puolestaan jarjestivat monikulttuurisen ruokajuhlan
ravintolapaivdnad kaupungin tukemana. Tapahtuma
keréasi parisataa kavijaa nauttimaan herkullisesta ruu-
asta etnisen musiikin séestyksella.

Aikuisten sosiaalipalvelujen vetdmassa kokeilussa
[ahdettiin kehittdmaan kayttajalahtdisesti Samarian
kortteliin tulevaa asukastaloa. Kauppakeskus Entres-
sessa toteutettiin kahden viikon ajan matalan kynnyk-
sen yhteissuunnittelu Tuunaamo, jossa kartoitettiin
asukkaiden mielipiteita, toiveita ja tarpeita asukasta-
lon suhteen. Kavijat saattoivat kirjoittaa ajatuksiaan
viestintaseinille, keskustella aiheesta vapaamuotoi-
sesti ja osallistua jarjestettyyn tydpajaan. Tuunamon
yhteydessa toteutettiin myos tilakavelyt alueen ma-
talan kynnyksen tiloihin niiden toiminnan luonteen ja
kavijakunnan selvittamiseksi. Tuunaamon tuloksia
esiteltiin syyskuussa 2015 Espoon leikekirja -nayt-
telyssa Entressessa. Tulosten perusteella laadittiin
asukastalon alustava konsepti, jonka mukaan asu-
kastalo on kaikille avoin kohtaamisen, oppimisen ja
verkostoitumisen keskus. Asukastalon suunnittelu
jatkuu aikuisten sosiaalipalvelujen ja kumppanien yh-
teistyona.

Neljantena kokeiluna perustettiin poikkihallinnollinen
ja monialainen yhteistydéryhma, joka nimettiin alueke-
hittdmisryhmaksi. Jasenind ovat Espoon keskuksen
projektinjohtaja ja projektipaallikkd, perhe- ja sosi-
aalipalvelujen asiantuntija, kolmannen sektorin ja
asukasyhdistyksen toimijat seka Laurea-ammattikor-
keakoulun tutkija. Ryhméan tavoitteena on osaltaan
vastata havaittuun kehittdmistydn sirpaleisuuteen ja
koordinaation puutteeseen. Alueella on paljon toi-
mijoita, jotka tekevat toisistaan tietdmattd saman-
suuntaisia asioita. Asukkailla on puolestaan yhteis-
toimintaan paljon ruohonjuuritason aloitteita, joiden
toteuttamiseksi he tarvitsevat tukea ja tietoa hallin-
nollisista menettelytavoista, kuten lupakaytanteista.
Ryhmén tavoitteena on monitoimijaisen yhteisty6n
lisddminen ja asukkaiden vaikutusmahdollisuuksien
lisddminen. Tarkoituksena on luoda vanhalle asuin-
alueelle 13hi(6)tekemisen malli, jota voidaan hyddyn-
tdd myds muiden kaupunginosien kehittdmisessa.
Ryhman toiminta hyvaksyttiin yhdeksi Osallistuva
Espoo —poikkihallinnollisen ohjelman kokeiluksi ja se
sai nadin virallisen aseman ja nakyvyyttd kaupungin
organisaatiossa.

Syksyllda 2015 ryhma kaynnisti Suvelan asukaspuis-
ton perusparantamiseen liittyvan osallistuvan bud-
jetoinnin kokeilun virkamiesten, konsulttien ja asuk-
kaiden yhteisty6na. Virtuaalipohjaisen budjettipelin
pelaamiseen osallistui kahden viikon aikana yhteen-
sa 160 henkildd ohjatuissa asukastapaamisissa tai
verkkoviestinnan kautta. Budjettipeli edustaa uuden-
laista kokeilukulttuuria, jossa suurten ja hitaiden ra-
kenneuudistusten sijaan kokeillaan rohkeasti uutta ja
tehdaan ripeasti yhdessa (Espoon kaupunki, WSP &
Steep Interactive 2015).

Kohti uudenlaista kaupunkikehittamista

Yhteisdpajakokeilun taustalla olivat havainnot Es-
poon keskuksen ja lahialueiden erityispiirteista:
kielteisesta eriytymiskehityksesta ja huonosta mai-
neesta, joka sitkeasti pitda pintansa alueen uudis-
tamistyostd huolimatta. Samalla alueen myodnteiset
puolet ja voimavarat ovat jaaneet julkisessa keskus-
telussa vdahemmalle huomiolle. Vanhoille asuinalueil-
le on tyypillistd monimutkaisten ongelmien ja huonon
maineen yhteen kietoutuminen. Ongelmien ratkai-
semiseen tarvitaan poikkihallinnollista, sektorirajat
ylittavaa yhteisty6ta, kun taas asukkaiden ja alueen
toimijoiden luova innostus on avainasemassa imagon
muutosty0ssa.

Osallistujien arvioinnin mukaan yhteis6pajat onnis-
tuivat hyvin verkostoitumisen tukemisessa ja tiedon
jakamisessa. Osallistujat sitoutuvat aikaa vieviin ko-
keiluihin ja rohkaistuvat tekema&an niissd myods uusia,
perinteiseen toimenkuvaansa kuulumattomia asioita.
lImapiiri oli avoin ja innostunut: mukana olleilla oli
tahtotila kehittda Espoon keskuksesta identiteetiltdan
vahva, omaleimainen alue, josta asukkaat voivat olla
ylpeitd. Usko omiin vaikutusmahdollisuuksiin vahvis-
tui yhteisen toiminnan kautta. Yhteisdpajojen haas-
teena olivat suuren ryhman tydskentelyn organisointi
ja osallistujien vaihtuvuus pajojen avoimen luonteen
takia. Aikapaineistetut tehtavat loivat toisinaan kiireen
tuntua, mutta toisaalta veivat kehittdmisprosessia te-
hokkaasti eteenpdin. Muutoslaboratorio-menetelma
antoi tydpajoille rakenteen, kun taas osallistujien ide-
at ja toiminta antoivat sille sisallon.

Asuinalueiden monipuolinen kehittdminen edellyttda
laajennettua kaupunkikehittdmisen konseptia, joka
yhdistdd perinteisen kaupunkisuunnittelun ja yhtei-
s6jen kehittdmisen, ja jossa kansalaisten omaehtoi-
sella organisoitumisella on merkittdva rooli. Keskei-
nen haaste on ylhaalta alaspain ohjautuvan virallisen
suunnitteluprosessin ja asukkaiden ruohonjuuriakti-
vismin linkittdminen toisiinsa (Horelli ym. 2015). Yh-
teisdpajoissa pyrittiin yhdistdmaan alhaalta yléspain
suuntautuva ideointiprosessi alueen virallisiin kehitta-
misvisioihin ja kdynnistdmaan vuoropuhelua kaupun-
gin virkamiesten, alueen toimijoiden ja asukkaiden
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valilld. Yhteis6pajat on esimerkki tutkijavetoisesta
ketterasta toimintamallista, joka vauhdittaa asuinalu-
eiden kehittamista. Myds muunlaisia malleja tarvitaan
elinvoimaisten kaupunginosien kehittdmisessa (esim.
Marjala & Toivanen 2010).

Valittdvat Valittavat Verkostot -tutkimushanketta
(2013-2015) rahoittaa Asumisen rahoittamis- ja ke-
hittAmiskeskuksen ja ymparistdministerion Asuinalu-
eiden kehittdmisohjelma. Tutkimustiimissa toimivat
yliopettajat Soile Juujarvi, Kaija Pesso ja Ossi Salin,
lehtori Virpi Lund seka tutkimusassistentti Anna-Lee-
na Mutanen. Hankkeen internetsivut:
http.//www.laurea.fi/vvv

Hankkeen tavoitteena on tutkia ja edistdd asukkai-
den osallisuutta alueen kehittdmisessa seka luoda
tehokkaita muotoja eri toimijoiden yhteistyolle. Hanke
tekee yhteisty6td Espoon kaupungin Espoon keskuk-
sen kehittamisprojektin kanssa.
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