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Lukijalle  
Laurea-ammattikorkeakoulun eettinen toimintaohjeisto 
laadittiin osana korkeakouluyhteisöohjelmaa 2012–2013, 
jolloin sen rakentaminen oli yhteisöllinen prosessi. Eet-
tisen toimintaohjeiston tarkoituksena on tukea kor-
keakoulun vastuullisuuden toteutumista arjen tekoina 
laurealaisten arvojen – yhteisöllisyys, sosiaalinen vas-
tuullisuus ja luovuus – mukaisesti. Nyt eettinen toimin-
taohjeisto on kytketty tiivisti myös yhteisön ja laurealais-
ten kehittymiseen, jolloin sen toteutumista arvioidaan 
vuosittain osana kehityskeskusteluprosessia. Eettisen 
toimintaohjeiston tavoitteena on tukea ja ohjata laurea-
laisia asiantuntijoita parhaiden mahdollisten valintojen 
tekemisessä ammattikorkeakoulutoiminnassa. Eettinen 
toimintaohjeisto myös viestii niin opiskelijoille kuin muil-
le kumppaneille eettisistä valinnoista, joita Laurea-am-
mattikorkeakoulu ja sen jäsenet haluavat yhteistyössä 
noudattaa. Eettisesti kestävä toiminta Laurean arvojen 
mukaisesti on kaikkien meidän laurealaisten yhteinen 
tehtävä ja osa asiantuntijuutta, jolloin jokainen meistä 
kantaa vastuuta Laurea-ammattikorkeakoulun kehitty-
misestä eettisesti kestävällä tavalla niin yhteisönä kuin 
yhteistyökumppaninakin.

Laurea-ammattikorkeakoulu

Jouni Koski
Rehtori, toimitusjohtaja
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Yksilönä toimiminen  
Jokaisella laurealaisella on vastuu työtehtäviensä 
hoitamisesta, yhteisten pelisääntöjen 
noudattamisesta, Laurean edustamisesta ja 
hyvän, viihtyisän työyhteisön rakentamisesta.

Tiedän, miksi Laurea on olemassa, 
ymmärrän oman perustehtäväni sekä 
toimin linjausten ja toimintaohjeiden 
mukaisesti. 

Osallistun ja kehitän rakentavasti 
työyhteisöäni, ja se on tärkeä osa 
asiantuntijuuttani.
 
Olen aidosti läsnä, kunnioitan toisen 
työtä, sovittuja aikatauluja ja yhteistä 
työaikaa.
 
Viestin asiallisesti ja selkeästi 
toista kunnioittaen - valitsen 
viestintäkanavan ja kohderyhmän 
kuhunkin tilanteeseen sopivaksi.

Käsittelen, selvitän ja ratkaisen asiat 
niiden kanssa, joita ne koskevat.
 
Uudistun työssäni ja osaan luopua 
asioista, joita en tehtävissäni enää 
tarvitse.  

Pyydän ja annan apua tarvittaessa.

•	 Ei	päivää	ilman	iloa
•	 Teen	työni	tuloksellisesti	ja	

vaikuttavasti
•	 Teen	sen,	minkä	olen	luvannut
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Yhteisönä toimiminen  
Laurea-yhteisö on vastuullinen toimija, 
joka edistää sosiaalisesti, taloudellisesti 
ja ekologisesti kestävää kehitystä.

Toimimme tasavertaisuutta edistäen ja 
kohtelemme toisiamme kunnioittavasti: 
Laureassa jokaisella on hyvä olla ja 
työskennellä.
 
Kannamme vastuun hyvästä 
työilmapiiristä ja työhyvinvoinnista.
 
Luomme yhdessä pelisääntöjä, 
joita sitoudumme noudattamaan ja 
kehittämään.
 

Yhteinen ja yhteisöllinen kehittäminen 
on työtämme. Valmistaudumme ja 
osallistumme aktiivi sesti yhteisiin 
kokouksiin ja kehittämistilaisuuksiin. 

Olemme vastuussa Laurean tuloksista 
ja vaikuttavuudesta. 

Huolehdimme Laurean imagon 
vahvistamisesta ja kehittymisestä: 
olemme yksi yhtenäinen Laurea,  jossa 
toimimme lojaalisti ja yhteisen edun 
mukaisesti.

•	 Opiskelija	on	keskiössä

•	 Muutos	on	mahdollisuus	
uuteen

•	 Rakennamme	yhdessä	
avointa	ja	keskustelevaa	
ilmapiiriä
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Johtajuus  
Johtajuus Laureassa on jaettua ja mahdollistavaa 
johtajuutta: johdan itseäni, toisia sekä erilaisia 
asioita ja tilanteita. Teen sosiaalisesti, taloudellisesti 
ja ekologisesti kestäviä ratkaisuja ja päätöksiä.

Vastaan Laurean yhteisten tavoitteiden 
ja tahtotilan saavuttamisesta. 
 
 Jaan vastuuta parhaan kykyni mukaan 
ja  annan kunnian työn tekijälle. 
 
Mahdollistan kehittymisedellytykset 
ja varmistan työtehtävissä tarvittavan 
osaamisen.
 
Rakennan luottamusta omalla 
esimerkilläni, sitoutumisellani ja 
viestinnälläni.
 

Olen aidosti kiinnostunut 
toisten  jaksamisesta ja huolehdin  
myös itsestäni.
 
Olen tavoitettavissa sovitusti.
 
Harkitsen ennen päätöksen tekoa 
ja tiedostan seuraukset.

•	 Kuuntelen,	kiitän	ja	kannustan

•	 Toimin	tasa-arvoisesti,	
oikeudenmukaisesti	ja	avoimesti

•	 Annan	ja	otan	vastaan	palautetta	
suoraan	ja	rakentavasti	
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Suvaitsevaisuus ja erilaisuuden 
kunnioittaminen  
Laurea on uudistava ja monikulttuurinen työyhteisö. 
Suvaitsevaisuus on myös vastuuta toisista ihmisistä. 
Erilaiset toimijat ja työtavat  synnyttävät Laurea-
yhteisössä uutta osaamista ja edistävät moninaisuutta.

Tarjoan ja otan vastaan tukea 
muuttuvissa tilanteissa.
 
Tunnistan omat asenteeni ja 
ennakkokäsitykseni sekä niiden 
vaikutukset toimintaan.

Kunnioitan jokaisen yksilöllisyyttä ja 
työyhteisömme monimuotoisuutta.

Käyttäydyn muita kohtaan kuten toivon 
muiden  käyttäytyvän minua kohtaan.
 
Arvostan työuran eri vaiheissa olevien 
asiantuntijuutta.
 
Ymmärrän ja hyväksyn, että tavoitteisiin 
pääsemiseksi on olemassa erilaisia 
työtapoja.

•	 Erilaisuus	on	rikkautta

•	 Aina	ei	ole	yhtä	ainoaa	tapaa	
toimia	oikein

•	 Arvostan	kaikkien	työtä		
–	olen	lempeä	itselleni	ja	toisille	
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Miten tästä eteenpäin  
Eettinen toimintaohjeisto auttaa meitä 
valintojemme teossa ja ohjaa löytämään 
meille yhteisönä tärkeät toimintatavat.

Eettisen toimintaohjeiston periaatteiden 
käytäntöön vienti ja kehittäminen on kaikki-
en laurealaisten tehtävä. Laurean strategian 
toteuttaminen omassa työssä, arvojen mu-
kainen työskentely ja eettisesti kestävä toi-
minta on osa asiantuntijuutta. Jokainen kan-
taa vastuuta Laurea-yhteisön kehittämisestä 
vieläkin paremmaksi työyhteisöksi, oppimis-
ympäristöksi ja kumppaniksi. Toteutamme yh-
dessä ammattikorkeakoulu-uudistusta, jossa 
onnistumme vahvana, yhtenäisenä Laureana. 

Kaikki laurealaiset ovat voineet osallistua 
eettisen toimintaohjeiston muodostami-

seen. Työskentely on ollut arvokas mah-
dollisuus eettisten kysymysten yhteiseen 
pohdintaan kaikissa Laurean yksiköissä. Kes-
kustelu työyhteisössä jatkuu, ja eettisen toi-
mintaohjeiston toteutumisen arviointi vakioi-
daan osaksi laurealaisia kehityskeskusteluja.  

Eettisyys ja sen huomioiminen johtajuu-
dessa on osa Laurean esimiestyön ke-
hittämistä ja esimiesten valmennusta. 
Eettisiä toimintatapoja ja niihin liittyviä valin-
toja kerrataan myös osana työyhteisöviestintää.  
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”Hyvässä	työpaikassa	saavutetaan	
organisaation	tavoitteet	ihmisten	kanssa,	
jotka	haluavat	tehdä	parhaansa	ja	jossa	
työskennellään	tiiminä	tai	joukkueena	
luottamuksen	ilmapiirissä.”	
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